Trainings & Schulune
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Adrenalin fiur Ihre Marke
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Training ist ein Prozess, um Kenntnisse, menschliche Eigenschaften, Verhalten oder Féhigkeiten zu optimieren. Die PRofiFLITZER
GmbH bietet dabei mehrere Mdglichkeiten an: Telefontrainings, persdnliche Trainings (u.a. Training-on-the-job) und Online-
Trainings. Einen fiir uns sehr wichtigen Parameter haben jedoch alle gemeinsam: sie sind praxiserprobt.

Die PROfiFLITZER GmbH ist Ihr Partner fiir Weiterbildungen, Produktschulungen und administrative Schulungen!

( Vor-0Ort ’ ODER ( Online ’ ODER ( Telefon ’

Suche bzw. Bereitstellung eines geeigneten Trainers (bei Bedarf)

L

Ubernahme bzw. Bereitstellung von Schulungsunterlagen

L

( Equipmentbereitstellung )

Schulung direkt am PoS, Schulung Uber eigenentwickelte
beim Kunden oder von Online-Schulungslésung Schulung uber Telefon
PROfiFLITZER organisiert myClassroom
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Ggf. Ausfiillen von Feedback-Umfragen und Ubertragung aller Ergebnisse in unser Personalbewertungssystem
innerhalb von AdminDesk, unserer zentralen Projekt-Schnittstelle

( Reporting nach Kundenwunsch )

TRAININGS MAL ANDERS - im Selbststudium!

Unsere jahrelange praktische PoS-Erfahrung hat uns beféhigt, das Praxishandbuch ,Besser verkaufen" zu verfassen. Wir ver-
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mitteln mit diesem Buch praxiserprobte Verkaufstechniken und Tipps rund um Beratung und Verkauf am PoS. Brancheniiber-
greifend richtet sich dieses Werk an alle Verkaufer, um sie so mit dem notwendigen Riistzeug auszustatten.



lungen des Kunden bilden zusammen mit unseren Erfahrungen

Die Suche von qualifizierten Trainern geschieht in enger
Zusammenarbeit mit dem Kunden. Die konkreten Vorstel- “““““l ll
eine perfekte Basis fir qualitativ hochwertiges Personal. l w
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e Personalauswahl nach Kundenvorgaben und einem
internen Bewertungssystem

e Assessment Center zur Auswahlunterstiitzung

e Praxisorientierte und zertifizierte Trainer

Speziell fir Schulungen und Feedbackrunden haben wir myClassroom als Soft-

% wareldsung entwickelt, die wir ebenfalls fur WeiterbildungsmaBnahmen und Nach-

schulungen einsetzen.

e Direkt in unsere Plattform my-PRofiFLITZER.de integriert
‘ e Unterstiitzung von Application Sharing zur gleichzeitigen Ansicht von Inhalten

e Gunstige und effektive Alternative zu vor Ort- und Telefonschulungen ‘
[
[

Die ausgereiften PRofiFLITZER-Reportingtools ermdglichen Ihnen den Einblick in die
wichtigsten Parameter eines Trainings-Einsatzes. Aber wir tun mehr, damit Ihre Trai-
nings zum Erfolg fihren.

£ ohnepesonal || 2 nict abgesapt-

e Tagesaktuelle Einsatzlibersichten in Echtzeit
e Feedbackbdgen zur Qualitatssicherung Ihrer Trainings
e Bereitstellung unseres Know-Hows in Form des Verkaufsratgebers , Besser

Verkaufen"

PRofiFLITZER-Trainings vermitteln das notwendige Produktwissen und bereiten Mitarbeiter dadurch optimal auf Ihren Einsatz
im Handel vor. Wir verstehen die Sprache des Handels nicht nur, sondern sprechen sie auch!

Adrenalin fiir Ihre Marke.
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